
令和 2年 5月 14日 

患者様へ 

せいてつ記念病院  病院長 

 

新型コロナウイルスについての相談窓口の変更について 

 

5月 14日以降より下記のとおり変更となりますのでご了承下さい。 

 

 

◎ 新型コロナウイルス感染症に関する相談窓口 ( 症状がある方 ) 

 ・息苦しさ、強いだるさ、高熱等の強い症状のある方 

・基礎疾患のある方、透析を受けている方、免疫抑制剤や抗がん剤等を用いている方で、発熱

やせきなどの比較的軽い風邪の症状のある方 

 ・上記以外の方で発熱や咳など比較的軽い風邪の症状が続いている方 

【帰国者・接触者相談センター(コールセンター)】へ 

電話：019-651-3175  受付時間：24時間全日（土日・祝含） 

 

◎ 新型コロナウイルス感染症に関する全般的な相談窓口 

 ・新型コロナウイルス感染症に関する全般的な相談など 

【新型コロナウイルス感染症 一般相談(コールセンター)】へ 

電話：019-629-6085  受付時間：9時～21時（土日・祝含） 

 


